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CIRCOLARE N. 103 

DATA 10/02/2021 

A DOCENTI  

OGGETTO 
INCONTRO FORMATIVO PER UN USO CONSAPEVOLE ED EFFICACE DELLA STRUMENTAZIONE DIGITALE 

 
L’incontro formativo per un uso consapevole ed efficace della strumentazione digitale è convocato in 
presenza - con assegnazione di spazio per gruppi di docenti – Mercoledì 17 febbraio 2021 dalle ore 14.30 
alle ore 16.30. 
 
Programma di massima: 
RETE: 
- Differenza tra i tipi di connessione Lan o Wifi, vantaggi e svantaggi dell’una o dell’altra, come 
connettersi, quale preferire e quando usare l’una o l’altra a seconda dei casi. 
- Impostare la connessione su tablet/telefono. 
- Operazioni/cose da verificare per tentare di risolvere il problema prima di contattare l’assistenza; azioni 
che consentono di capire se il problema è del pc o della rete. 
- Spiegare brevemente il funzionamento della rete, (un pc che non va in internet non implica per forza il 
fatto che la rete non funzioni). 
 
PC: 
- Dispositivi audio e video: come settare correttamente microfono e cam sui fissi e sui portatili; 
- Dispositivi di proiezione (schermi, proiettori lim ecc), come funzionano, come vanno 
collegati/configurati; 
- Cavi, porte e loro funzione. 
 
GENERALE: 
- Accortezze/norme di comportamento (mettere a posto i cavi, ecc); 
- Gestione delle richieste di intervento (apertura ticket); 
- Consultazione del sito assistenza e dei relativi articoli KB in FAQ/Guide (vengono man mano aggiornati; 
http://at.erasmoinrete.it/ 
 
Distinti Saluti 

http://at.erasmoinrete.it/

